Гарантия

I

ООО Plastmo Польша

С местонахождением по адресу: Польша, Янки, ул. Фаленцка, 1, как производитель водосточной системы из ПВХ предоставляет десятилетнюю гарантию на правильное функционирование элементов водосточной системы.

II

Гарантия действительна только при предоставлении документов, подтверждающих факт продажи

III
В случае обнаружения в течение гарантийного срока дефектов элементов водосточной системы, они будут устранены за счет Plastmo-Польша с оговоркой согласно пункту IV настоящей гарантии. Срок рассмотрения выставленной претензии составляет 21 день. В особых случаях Plastmo-Польша оставляет за собой право изменения этого срока.
IV
Гарантия на элементы водосточной системы не распространяется в следующих случаях:

- использование элементов водосточной системы не в соответствии с назначением

- установка элементов водосточной системы была произведена с нарушениями инструкции по монтажу

- неправильная эксплуатации элементов водосточной системы

- неправильная транспортировка и хранение

- обесцвечивание элементов под воздействием ультра-фиолетовых лучей

- ремонт или замена элементов водосточной системы неквалифицированными монтажными бригадами.

- воздействие форс-мажорных обстоятельств – природных явлений, войны и т.д.
V
Рекламации, вытекающие из данной гарантии, должны быть переданы в письменной форме в адрес фирмы, осуществившей продажу, которая обязана передать рекламацию в Plastmo-Польша
VI
По вопросам, не урегулированным настоящей гарантией, применяются постановления Гражданского кодекса

Примечание:
Рекомендуем пользоваться услугами квалифицированных монтажных бригад, так как непременным условием признания обоснованности рекламации является правильное выполненный монтаж системы.
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